Algemene voorwaarden Verkeersschool Suus

Bij inschrijving gaat de leerling automatisch akkoord met de volgende algemene
voorwaarden.

Artikel 1 Regels Verkeersschool Suus

1. De rijlessen worden gegeven door een rijinstructeur die in het bezit is van
een geldige WRM (Wet Rijonderricht Motorvoertuigen) bevoegdheidspas.

2. Derijlessen worden gegeven in een lesauto die voldoet aan de voertuigeisen
van het CBR. De lesauto is schoon, netjes, goed onderhouden en er wordt
niet in de lesauto gerookt.

3. De leerling legt het rijexamen in principe af in dezelfde lesauto waarin hij
rijles heeft gehad. In geval van overmacht kan het voorkomen dat de leerling
examen doet in een vervangende lesauto.

4. Verkeersschool Suus heeft zowel een volledig casco lesautoverzekering als
een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering afgesloten.

5. Indien een rijles niet door kan gaan wegens ziekte of onvoorziene
omstandigheden, wordt de leerling hiervan zo snel mogelijk op de hoogte
gesteld en wordt er een nieuwe rijles ingepland.

6. Er wordt een instructievorderingenkaart bijgehouden welke door de leerling
is in te zien in de PlanGo Leerlingapp.

7. De rijlessen worden volledig benut voor rijles-gerelateerde doeleinden.

8. Leerlingen worden er bij aanvang van de rijopleiding op gewezen dat er door
middel van een dashcam beeld- en geluidsopnamen worden gemaakt. Voor
gebruik hiervan voor o.a. commerciéle doeleinden zal altijd toestemming
worden gevraagd.

Artikel 2 Regels leerling

1. De leerling is verplicht zich te houden aan de afgesproken datum, tijdstip en
ophaallocatie van de rijles. Verkeersschool Suus hanteert een wachttijd van
10 minuten, bij niet of te laat komen opdagen van de leerling wordt de
volledige les in rekening gebracht.

2. De leerling is verplicht aanwijzingen van de rijinstructeur tijdens de lessen
op te volgen. Bij het opzettelijk niet opvolgen van instructies zijn de gevolgen
daarvan, zoals bijvoorbeeld snelheidsboetes, voor de leerling zelf.



3. De leerling is bij verhindering verplicht om een les uiterlijk 24 uur van
tevoren af te zeggen. Bij afzeggen binnen 24 uur voor de geplande rijles,
wordt de volledige lesprijs in rekening gebracht. Uitzonderingen hierop zijn
dringende zaken zoals overlijden van een familielid, ongeval, spoedopname
in het ziekenhuis etc. Afzeggen kan via de PlanGo Leerlingapp of door een
bericht te sturen via Whatsapp.

4. De leerling is verplicht te allen tijde een geldig legitimatiebewijs bij zich te
hebben.

5. De leerling is verplicht om er zelf zorg voor te dragen dat alle rijlessen
worden ingepland voor de examendatum. Voor rijlessen die na het slagen
voor het praktijkexamen nog over zijn is geen restitutie mogelijk.

6. Als de leerling ervoor kiest om de rijopleiding vroegtijdig te beéindigen en/of
over te stappen naar een andere rijschool, is er geen restitutie mogelijk. De
proefles dient om een weloverwogen keuze te maken in het wel of niet
volgen van de rijopleiding van Verkeersschool Suus.

7. Het is niet toegestaan om rijlessen te volgen onder invloed van alcohol,
drugs, verdovende middelen of andere (genees)middelen die de
rijvaardigheid kunnen beinvloeden. Bij (een vermoeden van) gebruik of
misbruik hiervan of welke vorm van ongeschiktheid dan ook, worden er
geen rijlessen afgenomen en vindt er geen restitutie plaats.

Artikel 3 Betaling

1 De leerling is verplicht om facturen tijdig te voldoen. Na het verlopen van de
betalingstermijn volgen er een eerste betalingsherinnering, een tweede
betalingsherinnering en een aanmaning. Bij uitblijven van betaling wordt de
vordering uit handen gegeven aan een incassobureau. Daaruit
voortkomende kosten komen voor rekening van de leerling. Tevens worden
al ingeplande rijlessen geannuleerd tot de betaling voldaan is.

2 Het totaalbedrag dient voor aanvang van het praktijkexamen betaald te zijn.

Bij niet tijdig betalen wordt het praktijkexamen geannuleerd zonder
restitutie.

Artikel 4 Praktijkexamen en tussentijdse toets



1 Het praktijkexamen wordt in overleg met de leerling ingepland. Eenmaal
ingepland kan het examen niet meer kosteloos geannuleerd worden.
Uitzonderingen hierop zijn medische redenen, overlijden van een familielid,
militaire detachering of geboorte van je kind. In deze gevallen kun je het
examengeld terugvragen bij het CBR.

2 Voor het afleggen van een tussentijdse toets of praktijkexamen heb je een
geldig legitimatiebewijs nodig. Bij het ontbreken hiervan, wordt er geen
tussentijdse toets of praktijkexamen afgenomen en is er geen restitutie
mogelijk.

3 Indien de leerling aan het einde van zijn lespakket is, maar nog niet op
examenniveau is, moeten er extra lessen worden afgenomen. Bij weigering
hiervan wordt het examen geannuleerd zonder restitutie.



